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Van Esch Gripsystemen

Allgemeine Geschaftsbedingungen Van Esch Gripsystemen B.V.

Artikel 1 Definitionen

1.

Van Esch Gripsystemen B.V. (im Folgenden: VEG) ist eine Gesellschaft mit beschrankter
Haftung nach niederlandischem Recht, die sich mit dem Aufrauen von Betonbéden
beschaftigt. VEG hat das Schleifen von Schlitzen in Boden aus Beton und (Guss-)Eisen zum
Ziel, um die Griffigkeit fur die Tiere zu verbessern.

In diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen wird unter ,Auftraggeber’ verstanden: die
natlrliche oder juristische Person oder die Vereinigung naturlicher und/oder juristischer
Personen oder der in ihrem Namen handelnde Vermittler oder Vertreter, welche/r die
Dienstleistungen von VEG in Anspruch nimmt und VEG beauftragt, Dienstleistungen im Sinne
von Absatz 4 zu erbringen.

In diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen wird unter ,Vereinbarung’ verstanden: das
Rechtsverhaltnis zwischen VEG und dem Auftraggeber, jeweils im weitesten Sinne des
Wortes.

In diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen wird unter ,Dienstleistungen’ verstanden: alle
durch VEG und/oder durch von ihr eingeschaltete Dritte an den Auftraggeber gelieferte
Produkte und Dienstleistungen im Sinne von Absatz 1 sowie alle sonstigen von VEG fiir den
Auftraggeber verrichtete Tatigkeiten, gleich welcher Art, die im Rahmen eines Auftrags
ausgefihrt werden, wozu auch Tatigkeiten gehoren, die nicht auf ausdriicklichen Wunsch
des Auftraggebers ausgefiihrt werden.

In diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen wird unter ,Website verstanden: die Website
www.van-esch.eu.

Artikel 2 Anwendbarkeit der Aligemeinen Geschaftsbedingungen

1.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle zwischen dem Auftraggeber und VEG
geschlossenen Vereinbarungen, unter denen VEG Dienstleistungen anbietet oder erbringt.
Abweichungen von den Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind nur giiltig, wenn sie
ausdriicklich und schriftlich mit VEG vereinbart wurden.

Der Anwendbarkeit von Einkaufs- oder sonstigen Bedingungen des Auftraggebers wird
ausdriicklich widersprochen, es sei denn, es wurde ausdricklich schriftlich etwas anderes
vereinbart.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch fiir weitere oder geanderte Auftrage
des Auftraggebers.

Artikel 3 Die Vereinbarung

1.

Alle Angebote von VEG sind freibleibend, sofern nicht ausdrticklich etwas anderes
angegeben ist.

Der Auftraggeber kann sich per E-Mail oder Telefon mit VEG in Verbindung setzen, um eine
der angebotenen Dienstleistungen in Anspruch zu nehmen. VEG wird mit dem Auftraggeber
ein Gesprach lber dessen Erwartungen fiihren und kann dann ein Angebot erstellen, das per
Brief oder E-Mail verschickt wird. Die Vereinbarung kommt mit der Unterzeichnung des
Angebots zustande.

Sendet VEG dem Auftraggeber eine Bestatigung, so ist diese, vorbehaltlich offensichtlicher
Irrtiimer, fir den Inhalt und die Auslegung der Vereinbarung mafigeblich. VEG kann nicht zu
ihrem Angebot verpflichtet werden, wenn der Auftraggeber billigerweise annehmen kann,
dass das Angebot oder ein Teil davon einen offensichtlichen Fehler oder Irrtum enthilt.
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Der Auftraggeber und VEG besprechen vor Beginn der Dienstleistungen die

Qualitat des Bodens und ermitteln aufgrund dessen die Lebensdauer der Schleifarbeiten. Die
Lebensdauer der erbrachten Dienstleistungen hangt von der Qualitat des Bodens ab und wie
damit umgegangen wird. VEG kann folglich keine Garantie fiir die Lebensdauer geben.

Wenn der Auftraggeber Notizen oder Bemerkungen zum Angebot von VEG macht, werden
diese nur Bestandteil der Vereinbarung, wenn VEG sie schriftlich bestatigt.

Ein Auftrag des Auftraggebers, dem kein schriftliches Angebot vorausgegangen ist, bedarf
der schriftlichen Zustimmung von VEG.

Artikel 4 Durchfiihrung der Vereinbarung

1.

VEG wird sich bemiihen, die Dienstleistungen nach bestem Wissen und Gewissen und nach
den Regeln der Technik sowie soweit wie moglich nach MaRgabe der schriftlich
niedergelegten Vereinbarungen zu erbringen.

VEG hat das Recht, bestimmte Tatigkeiten durch Dritte ausfiihren zu lassen.

Bei der Beauftragung von Dritten wird VEG die gebotene Sorgfalt walten lassen und den
Auftraggeber bei der Auswahl dieser Dritten einbeziehen, soweit dies im Verhaltnis zum
Auftraggeber billigerweise moglich und Gblich ist.

Der Auftraggeber tragt dafiir Sorge, dass alle Angaben, die VEG als notwendig erachtet oder
die dem Auftraggeber verninftigerweise fir die Erflllung der Vereinbarung notwendig
erscheinen, VEG rechtzeitig zur Verfligung gestellt werden. Bekommt VEG die fiir die
Durchfiihrung der Vereinbarung erforderlichen Angaben nicht rechtzeitig zur Verfiigung
gestellt, ist VEG berechtigt, die Durchfihrung der Vereinbarung auszusetzen und/oder dem
Auftraggeber die durch die Verzégerung entstehenden Mehrkosten nach den zu diesem
Zeitpunkt Ublichen Satzen in Rechnung zu stellen.

Der Auftraggeber stellt sicher, dass VEG in der Lage ist, seine Dienstleistungen fristgerecht
und ordnungsgemald zu erbringen. Kommt der Auftraggeber seinen diesbeziiglichen Zusagen
nicht nach, ist er zum Ersatz des daraus entstehenden Schadens verpflichtet.

Der Auftraggeber oder ein Mitarbeiter des Auftraggebers muss bei Beginn der
Dienstleistungen anwesend sein. Wenn der Auftraggeber oder ein Mitarbeiter nicht
anwesend ist, kann er sich nicht auf Vorbehalte und/oder Mangel berufen.

Wurde fiir die Erbringung von Dienstleistungen eine Frist vereinbart oder angegeben, ist dies
niemals eine Ausschlussfrist. Bei Uberschreitung einer Frist hat der Auftraggeber VEG
schriftlich in Verzug zu setzen. VEG muss dabei eine angemessene Frist eingerdumt werden,
um die Vereinbarung noch nachtraglich umzusetzen.

Artikel 5 Vorbereitungen durch Auftraggeber

1.

Bevor die Dienstleistungen erbracht werden, muss der Auftraggeber folgende Bedingungen
erfillen:
a. Die Fubéden und FuBbodenrander miissen gereinigt werden;
b. In einem Umkreis von 50 Metern um den zu behandelnden FuRboden muss ein
Wasseranschluss zur Verfligung stehen;
c. Folgende Stoffe miissen in die Gillegrube gelangen oder auf dem Boden verbleiben
konnen: Betonreste, Wasser und Schleifabfélle;
d. Wahrend der Erbringung der Dienstleistungen muss ein Ansprechpartner anwesend
sein;
e. Der Auftraggeber sorgt fir die Verbringung der Tiere, wenn sie in einem Stall
gehalten werden, und sorgt dafiir, dass sie sich nicht erschrecken, entlaufen oder
sich verletzen;
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f. Der Auftraggeber tragt fur die Gangbarkeit von Zwischentoren Sorge,
damit es wahrend der Arbeiten nicht zu Verzégerungen kommt;

g. Im Zusammenhang mit der Explosionsgefahr von Giillegasen miissen Raume vorher
belliftet werden;

h. Der Auftraggeber wirkt und hilft bei der Vorbereitung der Arbeiten und der
Verlegung der Kabel mit und sorgt fiir die Radumung und Absperrung des zu
schleifenden Raumes; und

i. Der Auftraggeber tragt dafiir Sorge, dass die geschliffenen Bodenflachen nach
Abschluss der Arbeiten gereinigt werden.

Artikel 6 Anderung der Vereinbarung

1.

Wenn sich bei der Durchfiihrung der Vereinbarung herausstellt, dass es fiir eine
ordnungsgemale Durchfihrung der Vereinbarung notwendig ist, diese zu andern oder zu
erganzen, werden VEG und der Auftraggeber die Vereinbarung rechtzeitig und in
gegenseitiger Absprache anpassen.

Wird die Vereinbarung, auch ergdnzend, gedndert, so gilt dies als zusatzlicher Auftrag. Fur

diesen zusatzlichen Auftrag wird im Voraus eine gesonderte Honorarvereinbarung getroffen.

Ohne zusatzliches Angebot gelten die urspriinglichen Bedingungen, wobei die zusatzlichen
Dienstleistungen zum vereinbarten Preis vergiitet werden.

Die Nichterfiillung oder nicht sofortige Durchfiihrung der gednderten Vereinbarung stellt
keine Nichterfillung seitens VEG dar und ist flir den Auftraggeber kein Grund, die
Vereinbarung zu kiindigen oder aufzul6sen.

Anderungen der urspriinglich geschlossenen Vereinbarung zwischen VEG und dem
Auftraggeber sind erst dann giiltig, wenn diese Anderungen von beiden Parteien durch eine
zusitzliche oder gednderte Vereinbarung akzeptiert worden sind. Fiir diese Anderung gelten
die Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Artikel 7 Aussetzung, Auflosung und vorzeitige Beendigung der Vereinbarung

1.

VEG ist berechtigt, die Erfullung der Verpflichtungen auszusetzen oder die Vereinbarung
aufzulésen, wenn der Auftraggeber die sich aus der Vereinbarung ergebenden
Verpflichtungen nicht, nicht vollstandig oder nicht rechtzeitig erfiillt oder wenn VEG die
begriindete Beflirchtung hat, dass der Auftraggeber diese Verpflichtungen nicht erfillen
wird.

VEG ist ferner berechtigt, die Vereinbarung aufzulésen, wenn Umstdnde eintreten, die eine
Erfallung der Vereinbarung unmaoglich machen oder eine unveranderte Aufrechterhaltung
der Vereinbarung billigerweise nicht verlangt werden kann.

Wenn sich bei der Durchfiihrung der Vereinbarung herausstellt, dass VEG nicht in der Lage
ist, die gewdlinschte, fur sie Ubliche Qualitat zu liefern, oder wenn sich herausstellt, dass die
Vereinbarung wegen schwerwiegender Interessen nicht fortgesetzt werden kann, werden

VEG und der Auftraggeber versuchen, in gegenseitiger Absprache eine Losung zu finden bzw.

eine passende Regelung zu treffen.

Kommt der Auftraggeber seinen Verpflichtungen aus der Vereinbarung nicht nach und
rechtfertigt diese Nichterfillung die Auflosung, ist VEG berechtigt, die Vereinbarung
unverziglich und mit sofortiger Wirkung aufzuldsen, ohne zur Leistung von Schadenersatz
oder einer Entschadigung verpflichtet zu sein, wahrend der Auftraggeber wegen
Nichterfillung zu Schadenersatz oder einer Entschadigung verpflichtet ist.
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Ein Widerruf der Vereinbarung nach Unterzeichnung des Angebots ist nicht moglich, es sei
denn, die Arbeiten haben noch nicht begonnen.

Der Widerruf muss schriftlich erfolgen und muss ausdrticklich von VEG bestétigt werden.
Im Falle eines Widerrufs nach Unterzeichnung des Angebots ist VEG berechtigt, eine
Vertragsstrafe in Hohe von 30 % des im Angebot vereinbarten Betrages oder die Anzahl der
bei Widerruf erbrachten Stunden in Rechnung zu stellen.

Artikel 9 Kosten, Honorare und Zahlungen

1.

Alle im Angebot genannten Betrage sind in Euro und exklusive Mehrwertsteuer angegeben,
sofern nichts anderes angegeben ist. VEG ist auch berechtigt, Reisekosten in Rechnung zu
stellen.

Neben der Abgabe eines Angebotes hat VEG die Moglichkeit, die durchgefiihrte
Vereinbarung mittels Nachkalkulation auf der Grundlage der geschliffenen m2 oder der
Anzahl der aufgewendeten Stunden unter Anwendung der Tarife von VEG in Rechnung zu
stellen, es sei denn, die Parteien haben ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart.
VEG ist berechtigt, offenkundig fehlerhafte Preisangaben zu korrigieren.

Die Zahlung hat per Uberweisung innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung in der in
der Rechnung angegebenen Wahrung zu erfolgen, sofern nicht eine andere Frist vereinbart
wurde.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, VEG unverziglich Gber Ungenauigkeiten in den
angegebenen oder zur Verfligung gestellten Zahlungsangaben zu informieren.

VEG ist berechtigt, vom Auftraggeber eine Akontozahlung zu verlangen. VEG wird dies im
Angebot ausdricklich erwahnen. Wenn eine Akontozahlung vereinbart wurde - z. B. durch
Teilrechnungen - erfolgt die Zahlung im Verhaltnis zum erzielten Fortschritt jeweils nach
einer festzulegenden Anzahl von Stunden. Die Akontozahlung ist innerhalb von 14 Tagen
nach Rechnungsdatum zu leisten. Wenn eine Akontozahlung vereinbart wurde und VEG
seinen Verpflichtungen zur Fortsetzung der Dienstleistungen nicht nachkommt, ist der
Auftraggeber berechtigt, die Zahlung auszusetzen.

Der Auftraggeber erklart sich mit der Moglichkeit der digitalen Rechnungsstellung
einverstanden, sofern nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde.

Wenn der Auftraggeber eine Rechnung nicht fristgerecht bezahlt, gerat er von Rechts wegen
in Verzug, ohne dass es einer weiteren Inverzugsetzung bedarf. Der Auftraggeber schuldet
dann die gesetzlichen Zinsen. Die Zinsen auf den falligen Betrag werden von dem Moment
an berechnet, in dem der Auftraggeber in Verzug ist, bis zur vollstandigen Zahlung des
félligen Betrages.

Entscheidet sich VEG, eine Forderung wegen Nichtzahlung einer oder mehrerer unbezahlter
Rechnungen gerichtlich einzuziehen, ist der Auftraggeber verpflichtet, neben der
geschuldeten Hauptforderung und den in Artikel 9.8 genannten Zinsen alle nachweisbaren
gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten zu erstatten. Die Erstattung der angefallenen
gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten bestimmt sich nach der jeweils geltenden
Verordnung Uber die Erstattung der auRRergerichtlichen Inkassokosten.

Artikel 10 Haftung

1.

Der Auftraggeber ist fiir die Bereitstellung korrekter und reprasentativer Angaben und
Informationen verantwortlich, die fiir die Durchfiihrung der Vereinbarung erforderlich sind.
VEG haftet nicht flir Schaden, wenn der Auftraggeber unrichtige oder nicht reprasentative
Angaben gemacht hat.

Van Esch Gripsystemen
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Ist VEG zur Durchfiihrung der Vereinbarung von Angaben Dritter abhangig,

haftet VEG nicht fur die Nichterflllung der Vereinbarung, wenn Dritte die Bereitstellung der
entsprechenden Angaben verweigern.

Der Auftraggeber ist fiir die Entscheidungen, die er aufgrund der von VEG erbrachten
Dienstleistungen trifft, jederzeit selbst verantwortlich.

VEG haftet nicht flr Fehler oder Nachlassigkeiten seitens von ihr eingeschalteten Dritten.
Durch die Inanspruchnahme der Dienstleistungen von VEG ermachtigt der Auftraggeber VEG
fiir den Fall, dass ein von VEG beauftragter Dritter seine Haftung beschranken will, diese
Haftungsbeschrankung im Namen des Auftraggebers zu akzeptieren.

VEG haftet nicht fir indirekte Schaden, darunter, jedoch nicht ausschlieflich Folgeschaden.
VEG haftet nicht dafiir, dass die Verpflichtungen aus der Vereinbarung nicht oder nicht
fristgerecht erfiillt werden, wenn dies auf héhere Gewalt im Sinne von Artikel 11
zuriickzufihren ist.

Der Auftraggeber schiitzt VEG vor Anspriichen Dritter, gleich welcher Art, die mit den
Dienstleistungen im Zusammenhang stehen.

VEG ist nicht fir Anderungen von Emissionsvorschriften oder Genehmigungen
verantwortlich.

Falls erforderlich, schleift VEG Schlitze unterschiedlicher GroRe, die zu Schaden an der
vorhandenen Armierung im Boden fiihren kénnen. VEG haftet nicht fiir derartige Schaden an
der Armierung oder dem Boden.

VEG haftet nicht flr Anspriiche des Vermieters der Rdumlichkeiten, die sich aus dem
Aufrauen des Bodens ergeben.

VEG haftet nicht fliir unvorhergesehene Reaktionen der Tiere infolge der Arbeiten. Der
Auftraggeber ist selbst verantwortlich, Vorbereitungen zum Schutz der Tiere zu treffen.
VEG haftet nicht flir Schaden an Sensoren von Giille-Robotern, wenn diese nicht eindeutig
gekennzeichnet sind. VEG entscheidet, ob die Sensoren eindeutig gekennzeichnet sind.
Entspricht der Boden nach dem Schleifen nicht mehr den Emissionsanforderungen, haftet
VEG hierfiir nicht. VEG weist vor Beginn der Arbeiten darauf hin, dass sich die Oberflache des
Bodens dndern kann/wird, wodurch der Auftraggeber selbst fiir die Wahl der
Inanspruchnahme der Dienstleistungen von VEG verantwortlich ist.

Beim Schleifen von (guss-)eisernen Gittern kénnen Funken entstehen. Der Auftraggeber ist
sich dessen bewusst und wird VorsichtsmaRBnahmen ergreifen. VEG haftet daher nicht flr
Schaden, die durch Funken verursacht werden.

Soweit VEG haftbar gemacht wird, haftet sie nur fiir den unmittelbar aufgetretenen
Schaden, der dem Auftraggeber tatsachlich entstanden ist oder von diesem bezahlt wurde,
weil VEG ihre Verpflichtungen im Zusammenhang mit ihren Dienstleistungen nachweislich
verletzt hat.

Die Haftung von VEG ist auf den durch den Versicherungsgeber gedeckten und ausgezahlten
Betrag beschrankt. Zahlt der Versicherungsgeber nicht oder ist VEG nicht versichert, ist die
Haftung auf den vom Auftraggeber gezahlten Betrag beschrankt.

Die in diesem Artikel beschriebene Haftungsbeschrankung gilt nicht bei Vorsatz oder grober
Leichtfertigkeit seitens VEG.

Diese Bestimmung schlieSt keine Haftung aus, soweit die Haftung nicht gesetzlich
beschrankt oder ausgeschlossen werden darf.

Artikel 11 Héhere Gewalt

1.

Unter hoherer Gewalt sind alle von auRen kommenden Ursachen zu verstehen, die
auBerhalb des Willens oder der Kontrolle von VEG liegen, wodurch eine rechtzeitige,
vollstandige oder korrekte Erflllung der Vereinbarung nicht mehr moglich ist.
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Hohere Gewalt im Sinne von Absatz 1 umfasst auch, aber nicht ausschliefRlich:
Nichterfillung eines Dritten, Krankheit des Personals von VEG selbst oder eines Dritten,
Verspatungen im Verkehr und im 6ffentlichen Personennahverkehr, ungewéhnliche
Witterungsverhaltnisse, Storungen der Wasser- und Energieversorgung, Streiks,
schwerwiegende Stérungen in den Anlagen von VEG, Feuer, Uberschwemmungen,
Naturkatastrophen, Aufruhr, Krieg oder sonstige inlandische Unruhen.

Im Falle von hoherer Gewalt wird die Erflllung der Vereinbarung fiir die Dauer der hoheren
Gewalt ausgesetzt.

Dauert die héhere Gewalt langer als einen Monat an, sind beide Parteien berechtigt, die
Vereinbarung ohne gerichtliche Intervention aufzulésen. In einem solchen Fall erstattet VEG
die eventuell gezahlten Betrage unter Abzug aller Kosten/geltend zu machenden Stunden,
die VEG im Zusammenhang mit der Vereinbarung entstanden sind.

Artikel 12 Vertraulichkeit von Angaben

1.

Jede der Parteien garantiert, dass alle von der anderen Partei erhaltenen Informationen,
deren Vertraulichkeit bekannt ist oder bekannt sein sollte, geheim bleiben. Der Empfanger
vertraulicher Angaben wird sie nur fiir den Zweck verwenden, fiir den sie zur Verfiigung
gestellt wurden. Die Informationen gelten in jedem Fall als vertraulich, wenn sie von einer
der Parteien als solche bezeichnet wurden. VEG kann hierzu nicht verpflichtet werden, wenn
die Weitergabe von Informationen an einen Dritten aufgrund einer gerichtlichen
Entscheidung, einer gesetzlichen Regelung oder zur ordnungsgemafien Durchfiihrung der
Vereinbarung erforderlich ist.

Artikel 13 Geistiges Eigentum

VEG behilt sich die ihr nach dem Urheberrecht zustehenden Rechte und Befugnisse vor.
Alle von VEG gelieferten Waren, darunter, aber nicht beschrankt auf Berechnungen,
Zeichnungen und Empfehlungen, bleiben Eigentum von VEG und sind ausschlieRlich fir die
Verwendung durch den Auftraggeber im Rahmen der Dienstleistungen bestimmt. Die
vorgenannten Informationen/Sachen durfen vom Auftraggeber ohne ausdriickliche
vorherige Zustimmung von VEG nicht vervielfaltigt, veréffentlicht, verwertet oder Dritten zur
Kenntnis gebracht werden. Kommt der Auftraggeber dieser Bestimmung nicht nach, ist VEG
berechtigt, Schadensersatz zu verlangen.

Der Auftraggeber garantiert, dass keine Rechte Dritter die Bereitstellung von Daten an VEG
ausschlieBen. Der Auftraggeber schiitzt VEG vor allen Aktionen, die auf der Behauptung
beruhen, dass eine solche Bereitstellung, Nutzung, Anpassung, Installation oder Einbindung
gegen irgendwelche Rechte Dritter verstoRt.

Artikel 14 Reklamationen

1.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Dienstleistung unverziiglich nach Erhalt zu iberprifen,
sofern nicht ausdricklich etwas anderes angegeben ist. Fehler oder Ungenauigkeiten, die bei
einer Erstinspektion nach fairen und angemessenen Malstdaben entdeckt werden kdnnen,
sind VEG innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Dienstleistungen schriftlich mitzuteilen.
Sonstige Reklamationen, darunter Reklamationen, die nicht bei einer Erstinspektion
festgestellt werden konnten, sind VEG spatestens innerhalb eines (1) Monats schriftlich
mitzuteilen.
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Artikel 15 Identitdt von VEG

1. VEG ist bei der Handelskammer unter der Nummer 17174209 eingetragen und hat die
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer NL8142.99.908.B.01. VEG ist in der Eversestraat 23
(5491 SR) in Sint-Oedenrode ansassig.

2. VEG ist per E-Mail unter info@van-esch.eu oder telefonisch unter 06-44762606 zu erreichen.

Artikel 16 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

1. Das Rechtsverhaltnis zwischen VEG und ihren Auftraggebern unterliegt niederlandischem
Recht.

2. Alle Streitigkeiten, die zwischen VEG und dem Auftraggebern entstehen kénnen, werden
dem zustandigen Richter im Gerichtsbezirk Oost-Brabant zur Schlichtung vorgelegt.
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